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Privatuma politika

1. Parzinis un ta kontaktinformacija

1.1. Personas datu apstrades parzinis ir SIA “ALAAS” (turpmak teksta — ALAAS) reg. Nr.
42403013918, juridiska adrese: ,Krizevniki 2”7, Krizevniki, Ozolaines pagasts, Re&zeknes
novads, LV-4633, biroja adrese: Zilupes iela 50, Rézekné, LV-4601, talrunis: 64607673,
majaslapas www.alaas.lv, e-pasts sia.alaas@inbox.lv .

1.2. ALAAS apstrada Klienta datus, izmantojot musdienu tehnologiju iesp&jas, nemot véra
pastavosos privatuma riskus un pieejamos organizatoriskos, finansialos un tehniskos resursus.

1.3. Ar Klientu noslégta liguma saistibu izpildes kvalitativai un operativai nodrosinasanai
ALAAS var pilnvarot savus sadarbibas partnerus veikt atseviskas pakalpojumu sniegSanas
darbibas, pieméram, komercialu zinojumu izsiitiSana un tamlidzigi. Izpildot Sos uzdevumus,
ALAAS sadarbibas partneri apstrada Klienta personas datus un ir uzskatami par ALAAS datu
apstrades operatoriem (apstradatajiem) un ALAAS ir tiesibas nodot sadarbibas partneriem $o
darbibu veikSanai vajadzigos Klienta personas datus tada apmeéra, ka tas nepiecieSams $o
darbibu veikSanai.

1.4. ALAAS sadarbibas partneri (personas datu apstradataja statusa) nodroSinas personas datu
apstrades un aizsardzibas prasibu izpildi saskana ar noslégto Datu apstrades ligumu un tiesibu
aktiem, un neizmantos personas datus citos noliikos, ka tikai ar Klientu noslégta liguma saistibu
izpildei ALAAS uzdevuma.

1.5. ALAAS neizpauz treSajam personam Klienta personas datus iznemot $adus gadijumus:
* ja attiecigajai treSajai personai dati janodod noslégta liguma ietvaros;
» ja Klients ir devis skaidru un neparprotamu piekriSanu;

* argjos normativajos aktos paredz€tajam personam pe€c vinu pamatota pieprasijuma, ar€jos
normativajos aktos noteiktaja kartiba un apjoma;

» argjos normativajos aktos noteiktos gadijumos ALAAS likumigo intereSu aizsardzibai.
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2. Piemérojamie tiesibu akti:

2.1. Eiropas Parlamenta un padomes Regula Nr.2016/679 par fizisku personu aizsardzibu
attieciba uz personas datu apstradi un sadu datu brivu apriti (2016. gada 27.aprilis).

2.2. Elektronisko sakaru likums.
2.3. Fizisko personu datu aizsardzibas likums.
3. Kas ir Privatuma politika?

3.1. Privatuma politika (turpmak teksta — “Politika’) sniedz informaciju par to, ka ALAAS vac,
apstrada, glaba, kopigo, dze$ un aizsargd Klienta personas datus, tad€jadi nodroSinot, ka
Klienta personas dati tiek apstradati likumigi, godpratigi un Klientam parredzama veida.
Politika attiecinama uz Klienta personas datiem, jebkuru fiziskas personas datu apstradi un
Klientam sniegto pakalpojumu.

3.2. Ja ALAAS atjauninas So politiku, visas izmainas, ka ar1 Politikas vesturiskas redakcijas,
tiks publicétas ALAAS majaslapa www.alaas.lv, sadala “Par mums”.

4. Personas datu apstrades tiesiskais pamats
4.1. ALAAS apstrada Klienta personas datus, balstoties uz $adiem tiesiskajiem pamatiem:
* [iguma noslégSanai un izpildei - lai noslégtu ligumu péc Klienta pieteikuma un nodro$inatu ta
izpildi;
* normativo aktu izpildei - lai izpilditu saisto$os argjos normativajos aktos noteiktu pienakumu;
* saskana ar Klienta - datu subjekta piekriSanu;
* likumigas interesées - lai realiz€tu no ALAAS un Klienta starpa pastavosajam saistibam vai
noslégta liguma, vai likuma izrietoSas ALAAS likumigas intereses.
4.2. ALAAS likumigas intereses ir:
» veikt komercdarbibu;
* parbaudit Klienta identitati pirms liguma noslégSanas;
* nodro$inat liguma saistibu izpildi;

* saglabat Klientam sniegto pakalpojumu, ka ari piezimes par to (piem&ram, mutiskas vai
rakstiskas);

« analize€t ALAAS majaslapas darbibu;
« administrét ALAAS Klienta kontu;
* reklamét savas preces un pakalpojumus, nosiitot komercialus pazinojumus;
* nositit zinojumus par pieteikuma un pakalpojuma ligumu izpildes gaitu;
* noverst krapniecibu;
* administrét pakalpojumus un maksajumus;
* informét sabiedribu par savu darbibu.
5. Personas datu apstrades noliki

ALAAS apstrada personas datus $adiem nolikiem:
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5.1. Pakalpojumu sniegSanai:
e klienta identificéSanai;
e [iguma sagatavosanai un noslégsanai;
e pakalpojumu sniegSanai (liguma saistibu izpildei);
e pakalpojumu uzlabosanai, jaunu precu un pakalpojumu attistibai;
e pakalpojuma lietoSanas veicinasanai;
e pakalpojumu reklamé&Sanai un izplatiSanai jeb komercialiem noltkiem;
e klientu apkalposanai;
e icbildumu izskatiSanai un apstradei;
e norékinu administréSanai;
e paradu atgiiSanai un piedzinai
e m3jas lapas darbibas uzlaboSanai.
5.2.  Biznesa planoSanai un analitikai:
e statistikai un biznesa analizei;
¢ planosanai un uzskaitei,
o cfektivitates mériSanai;
e datu kvalitates nodro$inasanai;
e tirgus un sabiedriska viedokla pétijumu veikSanai;
e atskaiSu sagatavoSanai;
e klientu aptauju veikSanai;
e riska vadibas aktivitasu ietvaros.

5.3. Informacijas sniegSanai valsts parvaldes iestadem un operativas darbibas subjektiem
argjos normativajos aktos noteiktajos gadijumos un apjoma.

5.4.  ALAAS ipasuma un personu drosSibai, zadzibu un krapniecisku darbibu noverSanai
ALAAS birojos, noziedziga nodarfjjuma fiksé$anai, iesp&amo likumparkap&ju identificésanai
Video novérosanas ietvaros. VideonovéroSanas ietvaros dati tiek glabati Iidz 60 dienam. P&c §i
termina beigdm ALAAS nodroSina pilnigu datu automatisku dzeéSanu, ja dati iepriek§ nav
pieprasiti vai nav konstatéti noziedzigi nodarijumi. Ja dati ieprieks ir pieprasiti no kompetentam
valsts vai paSvaldibu institiicijam vai ir konstatéti noziedzigi nodarfjumi, datus uzglaba péc
nepiecieSamibas.

5.5.  Citos specifiskos noltikos, par kuriem Klients tiek informéts bridi, kad vin$ sniedz
attiecigus datus ALAAS.

6. Kadus personas datus apstrada ALAAS?
6.1. Personas dati, kurus apstrada ALAAS ir:



6.1.1. vards, uzvards, personas kods/ dzimsSanas datums, korespondences adrese, telefona
numurs un e-pasta adrese;

6.1.2. bankas dati;

6.1.3. personu apliecinoSo dokumentu dati (dokumenta numurs, izdoSanas datums un vieta,
utt.);

6.1.4. komunikacijas dati — e-pasts, v€stule vai cita informacija, kas saistita ar Klienta
komunikaciju;
6.1.5. dati, kurus Klients pats pazino ALAAS;

6.1.6. videonoverosanas ieraksti un attéli.

7. Personas datu glabasanas notiek tik ilgi:
e kamér ir speka ar Klientu noslégtais ligums;

e kam@r argjos normativajos aktos noteiktaja karttba ALAAS vai Klients var realizet savas
legitimas intereses;

e kameér pastav juridisks pienakums datus glabat;

e kameér ir speka Klienta piekriSana attiecigai personas datu apstradei, ja nepastav cits datu
apstrades likumigs pamats.

8. Piekluve personas datiem un citas Klienta tiestbas

8.1. Klientam ir tiesibas sanemt normativajos aktos noteikto informaciju saistiba ar vina datu
apstradi, parliecinaties par savu datu pareizumu, tos labot un atsaukt piekriSanas komercialu
zinojumu sanemsanai.

8.2. Klients ir tiesigs pieprasit izbeigt vina personas datu apstradi, pieprasit informaciju par
meérkiem kadiem tiek izmantoti vina personas dati, ka arl pieprasit vina personas datu
parsiitiSanu plasSi izmantotaja formata vipam paSam vai treSajam personam. Lai izvairitos no
klienta datu un tiesibu launpratigas izmantoSanas, pieteikumu var iesniegt tikai tada forma, kas
lauj identificét personas, kas iesniedz pieteikumu, identitati (pieteikums japaraksta digitala
veida vai jaiesniedz personigi ALAAS). Mums ir tiesibas sniegt atbildi uz sadiem pieteikumiem
30 dienu laika.

8.3. Prasiba izbeigt datu apstradi tiek uzskatama par pastaviga klienta Iiguma izbeigSanas
pieteikumu.

9. Klienta piekriSana datu apstradei un tiesibas to atsaukt

9.1. Klients piekriSanu personas datu apstradei, kuras tiesiskais pamats ir piekriSana (piemeram,
komercialu pazinojumu sanemsana u.c.), var dot ALAAS e-pasta: sia.alaas@inbox.lv, , zvanot
uz 64607673, 20211337 vai klatiene ALAAS biroja.

9.2. Klientam ir tiesibas jebkura bridt atsaukt datu apstradei doto piekriSanu tada pat veida, kada
ta dota.

9.3. PiekriSanas atsaukums neietekm& datu apstrades, kuras veiktas taja laika, kad Klienta
piekriSana bija spéka.



9.4. Atsaucot piekriSanu, nevar tikt partraukta datu apstrade, kuru veic, pamatojoties uz citiem
tiesiskajiem pamatiem.

10. Sazina ar Klientu un komerciali pazinojumi

10.1. ALAAS veic sazinu ar Klientu, izmantojot Klienta noradito kontaktinformaciju (telefona
numuru, e-pasta adresi).

10.2. Sazinu par pakalpojumu ligumsaistibu izpildi ALAAS veic uz noslégta liguma pamata.

10.3. Sazinu par komercialiem pazinojumiem par ALAAS veic saskana ar normativajiem
aktiem vai saskana ar Klienta piekriSanu.

10.4. Klients piekriSanu personas datu apstradei, kuras tiesiskais pamats ir piekriSana
(pieméram, komercialu pazinojumu sanemsana u.c.), var dot zvanot uz 64607673, 20211337 vai
klatiené ALAAS biroja.

10.5. Klienta dota piekriSana komercialu pazinojumu sanemsanai ir speka lidz tas atsaukumam
(arT péc pakalpojumu liguma izbeigSanas). Klients jebkura laika var atteikties no turpmakas
komercialo pazinojumu sanemsanas.

10.6. ALAAS partrauc komercialo pazinojumu sitiSanu, tiklidz tiek apstradats Klienta
pieprasijums, kas var bt l1dz trijam diennaktim.

11. Majaslapas apmeklejumi

ALAAS majaslapas var tikt ievietotas saites uz treSo personu interneta majaslapam, kuram ir
savi lietoSanas un personas datu aizsardzibas noteikumi, par ko ALAAS nenes atbildibu.

12. Citi noteikumi

12.1. ALAAS neuzpemas atbildibu par jebkadu nesankcionétu piekluvi personas datiem un/ vai
personas datu zudumu, ja tas nav atkarigs no ALAAS, pieméram, Klienta vainas un/ vai
nolaidibas del.

12.2. Klienta personas datu apdraudésanas gadijuma ALAAS pazinos par to Klientam.

12.3. Visu ar Privatuma politiku vai datu apstradi saistito jautajumu un problému risinasanai, ka
ar1 gadijumos, kad klients velas atteikties no komercpazinojumu sanemsanas vai pilniba dzest
savus datus no sava profila, lidzam sazinaties ar mums, izmantojot elektroniska pasta adresi
sia.alaas@inbox.lv.

12.4. Jums ir tiesibas jebkura laika versties Datu aizsardzibas inspekcija vai tiesa savu datu
aizsardzibai. Datu aizsardzibas inspekcija ir valsts iestade, kur Jus varat versties ar1 tad, kad
Jums nepiecieSama konsultacija vai palidziba saistiba ar personas datu aizsardzibu.
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